Kompetenceprofil for hospitalsvisitatorer i Region
Midtjylland

Kompetenceprofilen for hospitalsvisitatorer i Region Midtjylland er udarbejdet af
arbejdsgruppen for hospitalsvisitation, som er nedsat af Akutfagligt Rad.

Dette dokument kan anvendes til udvaelgelse og kompetenceudvikling af de sygeplejersker,
der bemander hospitalsvisitationen. Der er beskrevet de kompetencer, som anses for
ngdvendige og gnskveerdige for hospitalsvisitatorer i forhold til, at hospitalsvisitationen er den
feelles indgang til Akuthospitalet, og dermed understgttende for det gode patientforigb.
Hospitalsvisitatorer skal ud fra deres viden og kompetencer bidrage til, at borgeren/ patienten
tilbydes det sikre, hurtige og mest hensigtsmaessige forlgb.

Hospitalsvisitatorens kompetencer:

1. Bred klinisk erfaring
a. Specialekendskab fra akutomradet.
b. ABCDE tankegang.
c. Kendskab til akutsygepleje, triagering, visitering og akutbehandling.
d. Gennemfgrt Akutuddannelse (minimum basismodulet)

2. Forholder sig ansvarligt, reflekterende, kritisk og analyserende fgr der gives kvalificeret
vejledning i forskellige situationer og kontekster.

3. Organisatorisk overblik
a. Prioriterer og tilrettelaegger ud fra en faglig vurdering.
b. Indgdende kendskab til egen organisation og tilbud.
c. Kendskab til optageomradets tilbud i primeersektor.

a. Bevarer roen og overblikket samt fokus pa hospitalsvisitationsopgaven ogsa i
pressede situationer.

4. Gode kommunikative evner.
a. Lgsningsorienteret og tydelig i sin kommunikation.
b. Engageret i det tvaersektorielle samarbejde.
c. Aktiv i dialogen for at finde det bedste forlgb for patienten.

5. Evner at anvende digitale medier og ny teknologi
a. Gode IT kundskaber og faerdigheder.
b. Teknisk flair fx ved brug af redskaber som telefoni( TRIO og konferencekald
samt SINE radio)
c. Visitere og dokumentere elektronisk i én samlet arbejdsgang.



