Dagsorden Fokusgruppen Sundhed for Voksne

Tid: 9. december kI. 8.30 - 11.30
Sted: L120 Uddannelse, Regionshospitalet Gagdstrup, Hospitalsparken
15, Herning

Deltagere.

Bodil Overgaard, Ledende oversygeplejerske Medicinsk afd., HEV
(Regional medformand)

Merete Kjaersgaard Kristensen, Aldrechef Lemvig kommune,
(kommunal medformand)

Gitte Ngrgaard, Chef for sygeplejen Herning kommune

Birgitte Nystrup Andersen, Visitationschef Herning kommune

Margit Andersen, Leder af Sundhedsfremme og Forebyggelse, Ikast-
Brande kommune

Marianne Merring, Visitations- og myndighedschef, Ikast-Brande
kommune

Ulla Svendsen, Leder Sundhedscenter Vest, Ringkgbing-Skjern
kommune

Anette Bruun Colding, Sundhedschef Holstebro kommune

Anette Holm, Socialchef Holstebro kommune

Lisbeth Gammelgaard Trans, Praktiserende laege og Praksiskonsulent
for Herning kommune

Birgitte Egholm Jacobsen, Oversygeplejerske, Neurologi og Fysio-
Ergoterapi, HEV

Britta Knudsen, Ledende terapeut, HEV

Oversygeplejerske Tine Nyegaard Hansen, Regionspsykiatrien Vest.
Sofie Bak Ingersen, Konsulent, Lemvig kommune (sekreteer)

Gunna Andersen, Konsulent for det tvaersektorielle samarbejde, HEV
(sekreteer)

Afbud:

Henrik Kjzer, Fagchef Handicap og Psykiatri, Ringkgbing-Skjern
kommune

Mette Frgjk, Ledende oversygeplejerske, Akut afdeling, HEV
Annie Rgn, Handicap og psykiatrichef, Lemvig kommune
Mariann Mikkelsen, Afdelingsleder Struer kommune

Dagsorden.

1. Velkommen og prasentation. (kl. 8.30 - 8.35)

Hospitalsenheden Vest
Holstebro

Staben = Kvalitet og Udvikling
Leegardvej 12 N

DK-7500 Holstebro

Tel. +45 7843 8700
kvalitetogudvikling@vest.rm.dk
www.vest.rm.dk

midt

regionmidtjylland

Dato: 25.nov. 2021

Gunna Estrid Andersen

Mail:
gunna.estrid.andersen@vest.rm.dk
Lokaltlf.: +45 7843 8712

Mobil: +45 2155 5628
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Velkommen til Tine Nyegaard Hansen, Regionspsykiatrien Tel. +45 7843 8700

Vest. kvalitetogudvikling@vest.rm.dk
www.vest.rm.dk

2. Godkendelse af dagsorden. (kl. 8.35 - 8.40)
Referat. Godkendt.

3. Rygestop malrettet szarlige grupper, herunder borgere med
psykiske lidelser (kl. 8.40 - 9.10) - Projektleder Susanne Tang
deltager under punktet.

Indstilling:
At Fokusgruppen drgfter hvordan henvisning af borgere
med psykiske lidelser til kommunale rygestoptilbud kan
styrkes.

Sagsfremstilling.
I perioden 2014-2017 gennemfgrte Vestklyngekommunerne og HEV sammen
Storrygerprojektet, der havde til formal at fremme rygestop blandt storrygere
(15+ cigaretter/dag). Virkemidlerne bestod af opsporing p& hospitalerne,
henvisning til kommunalt rygestopforigb samt rygestopintervention i
kommunerne. Projektet var en stor succes, bl.a. var stopraten 45% efter 6
maneder sammenlignet med landsgennemsnittet pd 36%, ligesom antallet af
borgere i rygestopforlgb i kommunerne naesten blev 20-doblet i projektperioden.
93% af deltagerne havde desuden ingen eller et lavt uddannelsesniveau, og
projektet mal om at bidrage til reduktion af social ulighed i rygning blev ndet.
Rygestop- og henvisningsindsatsen er fastholdt efter projektperioden.

Andelen af rygere blandt borgere med psykiske lidelser er 2-3 gange hgjere end
blandt borgere uden psykiske lidelser. P& baggrund af de gode erfaringer fra
Storrygerprojekter er gnsket at saette stgrre fokus pa rggfrihed blandt borgere
med psykiske lidelser, herunder malgruppetilpassede rygestoptilbud og
henvisning af borgere med psykiske lidelser til kommunale rygestoptilbud. Struer,
Lemvig og Holstebro Kommuner har i perioden 2021-2023 faet puljemidler til at
arbejde malrettet med at skabe fleksible og malgruppetilpassede tilbud til borgere
med psykiske lidelser. Projektleder Susanne Tang fremlaegger projektets formal
og forelgbige erfaringer. P& baggrund heraf drgftes, hvordan henvisning af
borgere med psykiske lidelser til kommunale rygestoptilbud kan styrkes.

Referat:
Susanne Tang praesenterede projektet og de forelgbige erfaringer - se
vedheeftede slides.
Projektet maler bl.a. p& hvor mange borgere bliver henvist, hvor mange kommer i
gang med et rygestopforlgb samt hvor mange stopper med at ryge.

Der blev spurgt indtil kompetencer hos rygestoprddgiverne genereelt? De har
gennemgadet uddannelsesforlgb ved Kraeftens Bekaempelse samt kursus omkring
rygestopprodukter og nikotinerstatninger ved medicinal firmaer.
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Rygestopradgivere er efterhanden sa erfarne og dygtige,
at kurserne hos Kraftens Bekaampelse m.fl. ikke kan give
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dem ekstra. De har veeret med til at udarbejde
uddannelsesmateriale.

I behandlingspsykiatrien kan man godt fgle sig lidt
utilstraekkelig ift. rygestop, da de mgder patienterne, nar
de er meget pressede. Derfor kan man fra
behandlingspsykiatrien, ndr man bruger VBA-metoden,
godt bede kommunen om at vente eks. 3 maneder med
at ringe borgeren op. Kommunernes rygestopradgivere
kommer gerne ud pd afdelingerne i
behandlingspsykiatrien og fortaelle om rygestoptilbud.

Opfordring fra Susanne: En repraesentant fra Regions
psykiatrien, der kan vaere samarbejdspartner for kommunerne.

De tre kommuner, som indgar i projektet, har gang i netveerksdannelse mellem
sundheds- og socialomradet i kommunerne og kan nemt udbredes til de tre gvrige
kommuner i Vestklyngen.

4. Projekt Livets afslutning — Midtklyngen (KI. 9.10 - 9.30)

Indstilling:

At Fokusgruppen orienteres om erfaringer og resultater fra Projekt Livets
afslutning.

At Fokusgruppen drgfter resultater af projektet herunder inspiration til det lokale
udviklings- og implementeringsarbejde

Sagsfremstilling.

Midtklyngen har i 2018-2020 arbejdet med projektet 'Livets Afslutning'. Projektet
har, med afszet i et borgerperspektiv, haft til formal at styrke mulighederne for at
borgerens gnsker for livets afslutning kan efterleves, og at det sker i et teet
samarbejde mellem borgeren, pargrende og det sundheds- og omsorgspersonale,
som er involveret. Projektet har omfattet 18 prgvehandlinger indenfor 8
forskellige temaer. Der er afprgvet og udviklet en raekke redskaber og
tvaersektorielle samarbejdsformer, som skal understgtte, at borgernes gnsker
efterleves.

Konklusionen p& Projekt Livets afslutning er, at det i flere situationer viser sig, at
vi har manglende kendskab, viden, muligheder og kompetencer til at indfri og
efterleve borgernes gnsker for livets afslutning. P& den baggrund er der
udarbejdet en reekke indsatsomrader, som konkretiseres i form af en
implementeringsplan.

Indsatsomrader der vil styrke mulighederne for, at den enkelte borgers gnsker for
livets afslutning kan efterleves:
» Samtaler - Afholde forventningssamtaler om livets afslutning
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Referat:
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= Behandlingsniveau og Behandlingstestamente - Tel. +45 7843 8700

Stillingtagen, afklaring og udbredelse kvalitetogudvikling@vest.rm.dk
= Retningslinjer - Udvikle og implementere klare www.vest.rm.dk
retningslinjer.
= Dokumentation - Tydelig og tilgaengelig
dokumentation internt og pa tveers af fagsystemer.
= Pargrende - Inddrage og stgtte.
= Vager - Udbrede kendskab
» Kompetencer - Udvikle medarbejderkompetencer.

Projektet konkluderer ligeledes, at der er en stor

implementeringsudfordring, idet mange af de

eksisterende anbefalinger og retningslinjer p& omradet -

bl.a. for samarbejdet pa tveers af sektorer - ikke er

implementeret. Her er der med prgvehandlingerne opnaet

konkrete erfaringer og resultater med systematisk implementering af
eksisterende redskaber og metoder, fx brug af behandlingstestamentet, samtale
med borger og pargrende og stillingtagen til behandlingsniveau.

Sundhedsstyregruppen besluttede p8 mgde 26. marts, at rapporter fra
Midtklyngens projekt 'Livets afslutning' formidles til klyngerne med henblik p3, at
projektets erfaringer og resultater kan anvendes som inspiration i det lokale
udviklings- og implementeringsarbejde.

Rapporterne kan findes her: https://viborg.dk/service-og-selvbetjening/stoette-
og-omsorg/naar-livet-slutter/livets-afslutning/

Indsatsomraderne fra projektet blev gennemgdet - se vedhaeftede slides.
Ved drgftelse af resultaterne fremkom der forslag frem om:
o afdaekke indsatserne i Vestklyngen og se hvilke indsatsomrader, der vil
give mening at tage fat pa
e Fzlles Skolebaenk i Vestklyngen, hvor der bl.a. indgdr temaet afholdelse af
forventningssamtale om livets afslutning
e Kommunikation pd tveers af sektorer om stillingtagen til livets afslutning -
deling af viden - er tidligere drgftet i Medcom gruppen.

Mange af omraderne er i god trad med det, der er i gang pa palliations-omradet.
Der skal ikke nedsaettes en ny arbejdsgruppe, men erfaringer fra Midtklyngens
projekt bringes ind i netvaerksgruppen for palliation (jf. pkt. 5).

5. Samarbejdsaftale for palliation

Indstilling:

At Fokusgruppen orienteres om proces for implementering og opfglgning af
Samarbejdsaftale for palliation.
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Sagsfremstilling:
Den nye samarbejdsaftale om palliation er nu godkendt af
SKU, Regionsradet og alle kommuner i Region
Midtjylland.

Malgruppen for aftalen er patienter som, uanset alder,
diagnose eller social baggrund har en livstruende eller
livsbegraensende (for bgrn/unge) sygdom. Aftalen
omhandler? patienter i den tidlige og sene palliative fase
samt i den terminale fase, og indsatserne starter, nar
patienten far diagnosticeret en livstruende sygdom.

Konkrete initiativer i aftalen:
e Sikre en sammenhasngende palliativ indsats pa
tveers af sektorer.
e Skabe lighed i adgangen til palliative indsatser

Hospitalsenheden Vest
Holstebro

Staben = Kvalitet og Udvikling
Leegardvej 12 N

DK-7500 Holstebro

Tel. +45 7843 8700
kvalitetogudvikling@vest.rm.dk
www.vest.rm.dk

e Understgtte en systematisk vurdering af behov - herunder en indsats pa

det rette specialiserings-niveau
e Understgtte inddragelse af patienter og pargrende

e Understgtte fremadrettet kvalitet og udvikling - herunder IT til

dokumentation og tveersektoriel kommunikation.

I de enkelte klynger skal der, med henblik pd at udvikle den palliative indsats,
etableres Netvaerksgrupper med repraesentanter fra kommunerne, hospitalet
(Enhed for lindrende behandling mm), hospice samt praksiskonsulenterne.
Netvaerksgruppens ansvar vil derudover vaere at gennemfgre arlig

evaluering/audit med afrapportering til Klyngestyregruppen.

Klyngestyregruppen har p& mgdet d. 22. nov. nedsat en netvaerksgruppe.

Bilag 1. Samarbejdsaftale — palliative indsatser.
Bilag 2. Palliation Flowdiagram

Referat:

Orientering taget til efterretning. Der var en undring over at netveerksgruppen er

knyttet op pa klyngestyregruppen.

6. Status fra Faglige arbejdsgrupper i regi af Fokusgruppen Sundhed for Voksne. (kl.

9.30 - 9.50)

Indstilling:

At Fokusgruppen orienteres om status pa faglige arbejdsgrupper samt drgfter

afledte opmaerksomhedspunkter.
Sagsfremstilling:

Samarbejdsaftale for IV behandling i naseromradet.
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Regionalt er der udarbejdet midtvejsstatus pa IV aftalen, som
blev praesenteret for Sundhedsstyregruppen d. 15. nov. Den
generelle vurdering er, at aftalen er kommet godt i gang, og
der er et godt samarbejde i klyngerne om aftalen. IV-
styregruppen fremsaetter pa baggrund af midtvejsstatus
folgende anbefalinger:

Hospitalsenheden Vest
Holstebro

Staben = Kvalitet og Udvikling
Leegardvej 12 N

DK-7500 Holstebro

Tel. +45 7843 8700
kvalitetogudvikling@vest.rm.dk
www.vest.rm.dk

e At klyngerne drgfter status pa lokal implementering af
IV-aftalen med afsaet i midtvejsstatus

e At hospitalerne fortsat har fokus pa at understgtte
hensigtsmaessig brug af IV-aftalen gennem altid at
vurdere mulighed for overgang til tabletbehandling,
fortsaette/intensivere implementering af
selvadministration samt vedvarende arbejde hen mod,
at flere behandlinger kan varetages pd pumpe

e At der igangseettes en prgvehandling i Randersklyngen ift. kommunal hjeelp til
selvadministration

e At hospitalerne opfordres til at sikre systematisk arbejde med data omkring
tabletbehandling

e At der skal arbejdes med kulturen for, at borgere modtager behandling i
naeromradet. Kommunerne skal vaere opmaerksomme pa dette, og hospitalerne
skal bistd i vurderingen af, hvad den enkelte borger kan.

e At klynger, kommuner og hospitaler modtager samlet materialepakke inkl. links
til samarbejdsaftalen, e. dok retningslinjen, IV-vejledninger mm. og opfordring
til at sikre kendskab til aftalen hos relevant personale

e At der primo 2023 udarbejdes en evaluering af 'Samarbejdsaftale om IV-
behandling i neeromradet' baseret pa data fra 2021 og 2022.

Der kan laeses mere om Midtvejsevaluering pd Sundhedsaftalens hjemmeside her.

Opfglgende hjemmebesgg

Gruppen mgdes 1- 2 gange arligt. Screening til opfelgende hjemmebesgg fungerer
og der har veeret en stigning af antallet af gennemfgrte opfglgende hjemmebesag,
Data viser:

1001 besgg i 2019
1411 besgg i 2020.
993 besgg t.0.m aug. 2021

Tilbagemeldingen er, at i langt de fleste tilfaelde give det god mening at afholde
opfglgende hjemmebesgg. Der er gode erfaringer med brug App lgsning og maske
kan der hurtigere komme "lzegegjne" pa borgeren.

Hjerterehabilitering

Hjerteklinikken og repraesentanter fra hjerterehabilitering i kommunalt regi magdes 2
gange arligt. Pa tvaers af sektorer er der et velfungerende samarbejde, hvor der
lgbende justeres i arbejdsgange m.m. Kvalitetsdata drgftes med henblik pa
malrettet arbejde mod at opfylde indikatorerne, herunder szerligt indikatoren for
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stigning i arbejdskapacitet, der er en vaesentlig indikator for Tel. +45 7843 8700

effekt af indsatsen. Afledt heraf er der blevet afholdt en kvalitetogudvikling@vest.rm.dk
temadag for terapeuter, hvor der var fokus pa www.vest.rm.dk
konditionstraening, gruppedynamik, motivation og

paedagogisk tilgang.

Forebyggelige indlaeggelser

Arbejdsgruppen har fokus pa faldforebyggelse og er fortsat i
den indledende proces med udarbejdelse af flowchart og
driverdiagram mhp. at igangseette forbedringsindsatser,
som kan fglges op med data.

Medcom gruppen

Gruppen mgdes to gange arligt, hvor den skriftlige

kommunikation pa tvaers drgftes og kvalificeres. Der er

fokus pa udbredelse af Medcom standarder og implementering af ny-reviderede
standarder, ndr de er klar. Derudover har der vaeret lokal implementering og
opfglgning pa aftalekort og kommunikation ved akut ambulante forlgb.

Implementeringsgruppe Samarbejdsaftale for udadgdende apopleksiteams.
Implementeringsgruppen har til opgave at sikre, at samarbejdsaftalen er kendt og
anvendes i egen organisation. Derudover skal der jf. samarbejdsaftalen
gennemfgres en arligt audit med henblik pa at sikre kvaliteten af patientforigbene.

Der er gennemfgrt en tvaersektoriel audit pa 2 patientforlgb fra hver kommune.
Resultaterne i audit drgftes til naeste mgde i implementeringsgruppen. Overordnet
er der et godt samarbejde mellem kommune og udadgdende apopleksiteams med
gode sammenhangende patientforigb. Den tvaersektorielle audit var leererig og
styrkende for samarbejdet.

Implementeringsgruppe Samarbejdsaftale for den gode indlaeggelser og udskrivelse.
Som et led i implementeringen af samarbejdsaftalen har arbejdsgruppen
afholdt/afholder Road show, hvor en kommunal og en regional repraesentant
preesenterer samarbejdsaftalens indhold pd mgder i hospital- og kommunalt regi.
Det har givet anledning til mange gode drgftelser omkring indlaaggelses- og
udskrivelsesprocessen samt afdaekning af udfordringer.

Folgende opmaerksomhedspunkter gar igen:
= Hjzelpemidler - oplevelsen af, at det forsinker udskrivelsesprocessen.
= Tilgeengelighed kan vaere begraenset og forskellig
= Plejeforlgbsplaner - indhold og rettidig afsendelse.

Arbejdsgruppen for implementering af udgéende teams i psykiatrien i Vestklyngen
Arbejdsgruppen har afholdt 3 - 4 mgder om aret, hvor der er arbejdet med
implementering af udgdende teams i psykiatrien. Der er besluttet at anvende den
eksisterende oversigt over kontaktnumre til kommunerne pad sundhedsaftalen.rm.dk
til udmgntning af principperne om ‘enkelte indgang’ og ‘'kort reaktionstid’ som
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beskrevet i rammeaftalen. Information pa hjemmesiden er Tel. +45 7843 8700

tilpasset samt den bagvedliggende organisering til dette. kvalitetogudvikling@vest.rm.dk
Arbejdsgruppen har besluttet at bruge rammepapiret med www.vest.rm.dk
enkelte tilfgjelser som samarbejdsaftale.

Styregruppen for Alliancen om den neere psykiatri har

udarbejdet et evalueringsdesign for implementering af

rammepapir for udgdende teams i psykiatrien. Vestklyngens

implementeringsgruppe har drgftet og kvalificeret udspillet,

inden det sendes til de andre klynger. Evalueringen

forventes gennemfgrt i starten af 2022. Derudover

planlaegges der et laeringsseminar i foraret 2022.

Feelles skolebaenk.

Denne arbejdsgruppe har vaeret pa pause, pga.

udfordringer med afholdelse af fysisk fzelles skolebank

samt hospitalet har ressourcemaessigt haft svaert ved at afsaette tid til deltagelse
pga. flytning.

Der er dog afviklet en virtuel feelles skolebsenk pd KOL-omradet samt en fzelles
skolebank omkring GOP i psykiatrien, som var med fysisk fremmgde.
Aktiviteterne vil blive genoptaget efter flytning til Ggdstrup, der er allerede
indkommet forslag til aktuelle temaer.

Kom godt hjem

Kom godt hjem er et tilbud til de skrgbeligste patienter, dvs. patienter, der i
screeningen til opfglgende hjemmebesgg, scorer over 31. Der er indgdet en aftale i
Vestklyngen om, at denne patientgruppe i relation til udskrivelsen skal tilbydes to
centrale indsatser:

1. Virtuel udskrivningsmgde med pt. pdrgrende, kommunen og hospitalet
2. Modtagebesgg ved kommunal sygeplejerske inden for 24 timer efter udskrivelse

Evaluering og erfaringer viser, at det forebygger genindlaggelser, gger kvaliteten i
udskrivelsen og ikke mindst gger tryghed og sammenhaang for patienter og
pargrende. Der er flere gode eksempler pa, at pargrende deltager/kobler sig pa fra
egen lokation, ligesom virtuelle udskrivningsmgder bidrager til en faglig drgftelse
om forebyggende tiltag, sa fremtidige indlaeggelser/genindlaeggelser reduceres.

Implementeringsgruppe mgdes 4 gange arligt. Data folges lsbende med manedlig
audit pa afholdelse af virtuelle udskrivningsmgder og gennemfgrsel af
modtagebesgg.

Der pagar fortsat et stort implementeringsarbejde i Vestklyngen, for at det bliver en
naturlig del af den daglige drift og dermed sikre, at indsatserne bliver gennemfgrt.
En vigtig forudsaetning for at komme i mal er ledelsesopbakning.

Feelles sundhedsvisitation.
Fglgegruppe for faelles sundhedsvisitation har opstartsmgde i 4.kvartal 2022.
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Der var bemaerkninger og drgftelser til falgende punkter. www.vest.rm.dk
IV-behandling:
> Der kommer ikke en aftale ud over de 28 dage -
der skal fortsat laves en bilateral aftale i hvert
enkelt tilfeelde.
» Selvadministration: I Randers-klyngen prgver man
det af. Audit fra Vestklyngen viste, at der var én
ud af 20 borgere, der havde potentiale til
selvadministration, og den person var indlagt én
dag, sa der er det vanskeligt at p&begynde
oplaering. Flere kommuner arbejder med at oplaere
borgeren til selv at afslutte IV behandling.
> Overgang til tablet behandling - journalaudit fra
hospitalet viste at for alle 20 patienter var det relevant med IV antibiotika
behandling.

Den gode indlzeggelse og udskrivelse:

> Der pagar fortsat roadshow rundt i kommunerne og p& hospitalerne, hvor
samarbejdsaftalen bliver praesenteret og drgftet. Et af
opmaerksomhedspunkterne er hjaelpemidler: Det fylder rigtig meget -
implementeringsgruppen kan ikke lgfte opgaven alene, da det omhandler
serviceniveau i kommunerne. Holstebro kommune har haft eksterne
konsulenter til at gennemgrave omradet. De peger i retning af Midtklyngen
(Skive Kommune) og den made, man ggr det pd der. Der ggres brug af et
skema, der ggr det enklere - hospitalet ggr dog opmaerksom pa, at de ikke
fglger arbejdsgangen jf. den regionale Medcom aftale. Det bringes videre
tilbage til implementeringsgruppen.

> Hospitalets terapeuter oplever har gode erfaringer med samarbejdsaftalen
og er positiv overrasket.

> Der spgrges til, hvor er psykiatrien henne i det? Det regionale oplaeg var,
at det primeert skulle veere somatikken. Men derfor kan vi godt teenke
psykiatrien og socialpsykiatrien ind - for der skal ikke laves et skel mellem
somatik og psykiatri. Den gode indlaeggelse og udskrivelse gaelder ogsa for
de borgere, der bliver indlagt i psykiatrien. Anbefaling om at huske pa
projektet "Brobygning”, som handler om noget af det samme. Gunna og
Marianne bringer det videre til Regionen.

> Klyngestyregruppen har bestilt er arbejde om genindlaeggelser og
feerdigbehandlingsdage i psykiatrien af Fokusgruppen Sundhed og
Beskaeftigelse (med repraesentanter fra Sundhed og Voksne). Der
appelleres til en koordination mellem denne indsats og indsatsen i
Sundhed og Beskeeftigelse.

Fzelles skolebaenk:
> Tilfgjelse — der har vaeret afholdt et netvaerksdag for Laering og Mestring i
nov.
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Indstilling:
At Fokusgruppen drgfter de praesenterede data og
resultater af audit mhp. forebyggende tvaersektorielle
indsatser

Sagsfremstilling.
Hospitalet har oplevet en stigning i antallet af
indlaeggelser fra plejecentre henover sommer/efterar.

P& den baggrund p&gar en proces i hospitalsregi med
auditering pa indlaeggelser fra plejecentre. De fgrste
resultater viser problematikker omkring uvi. og dysfagi og
afledt heraf indlaegges borgere med
aspirationspnemonier.

Der er udarbejdet en BI-rapport, hvor der kan traekkes data pa indleeggelser fra
institutioner, som er plejecentre og bosteder, mens rehabiliterings- og akut centre
ikke er inkluderet. Nedenstdende figur viser antallet af indlaeggelser fra
institutioner pr. maned i 2021.

Negletal o Fordeling Tidsserie x-akse Vis veerdier
e e e e | S —

120 117 I 650 - HOSPITALSENHEDEN VES

Fordeling pa antal pr. kommune

i T

Data-rapporten indeholder ligeledes oplysninger om aktionsdiagnoser ved
indlaeggelsen. Diagnoser som uvi., pnemoni, epilepsi og fraktur udggr den stgrste
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del. Fx er der 100 indlaeggelsesforigb med Tel. +45 7843 8700

urinvejsrelateret diagnose, hvor 30 patienter har vaeret kvalitetogudvikling@vest.rm.dk

indlagt med urosepsis. www.vest.rm.dk
Referat:

Der er internt pa medicinsk afd. auditeret pa 6

patientforligb fra plejecentrene. I 4 ud af 6

patientforigbene sker indlaeggelserne i vagttiden (aften).

Der ses problematikker omkring dysfagi (et patientforigb

har 3 indlaeggelser pa den baggrund inden for en uge),

infektioner og i et tilfaelde forsgger praehospitalet at

afslutte forlgbet pa plejecentret, men der er utryghed hos

personalet.

Der har veaeret dialog med almen praksis omkring planer

for behandlingsniveau for plejehjembeboere. Oplevelsen

er, at det foregdr i vid udstreekning i dag.

Vagtleegerne erfarer, at plejecentrenes personale ikke altid har kendskab til disse
planer i vagttiden. Derudover opleves, at problematikken omkring borgeren har
stdet pad hele dagen, men man kontakter fgrst en lsege i vagttid.

Hvad kan vi ggre i samarbejde - kan vi fange noget i oplgbet? Aldre borgere
udviser ofte andre symptomer i dagene op til?

Ikast-Brande kommuner laver audit hvert 8r pd samtlige indlaeggelser i nov-dec
og gennemgar efterfglgende resultaterne. Det viser sig ogsa i tallene. Derudover
er der et &rligt mgde med plejehjemslaegerne.

Kan vi bruge undervisningsressourcen i aftalen om plejehjemslager mere aktivt
pa plejehjemmene og evt. ggre noget i feellesskab?

M3ske der er noget teknologi, der kan hjzelpe ogsa - eks. virtuelle konsultationer.

Kommunerne er presset pa kompetencer og medarbejdere og dermed det faglige
niveau.

Gunna vil gerne veaere behjzelpelig, hvis kommunerne vil have flere uddybende
datatraek. RKSK vil gerne have uddybende tal.

8. Akutte genindlaeggelser - opfglgning fra sidst. (kl. 10.05 - 10.20)

Indstilling:
At Fokusgruppen drgfter de praesenterede resultater.

Sagsfremstilling:
Til seneste mgde i Fokusgruppen Sundhed for Voksne blev uhensigtsmaessige
udskrivelser og akutte genindlaaggelser drgftet. I Sundhedsstyrelsen
statusrapport "Nationale mal for sundhedsvaesenet" fremgar status og udvikling
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Referat:

(sum.dk) www.vest.rm.dk

I hospitalsregi har Medicinsk og Neurologisk afdeling
efterfglgende pabegyndt auditering pd genindlaeggelser
inden for 7 dage med henblik at afdaekke mulige
forbedringstiltag. Resultaterne vil blive praesenteret pa
mgdet.

I medicinsk afdeling (geriatrien) er der auditeret pa 5

patientforlgb, hvor der bl.a. er set pa kvaliteten i

udskrivelsen. I alle forlgbene er der en meget tydelig plan

bade i udskrivningsrapporten og epikrisen - infektion

fylder i genindlaaggelserne.

Det er meget skrgbelig patienter, hvorfor der er behov for stor fokus pa de basale
sygeplejeomrdder som ernaering og mobilisering.

Neurologisk afdeling har ligeledes auditeret. Her er der nogle enkelte patienter
som fylder - det er patientforigb fra bosteder og med kontakt til Filadelfia.
Neurologisk afd. har taget initiativ til dialog med Filadelfia om, hvordan der kan
arbejdes mere med at forebygge disse.

Der er et gnske om at sidde i et tvaersektorielt forum og gennemfgre audits, sa
det er muligt at se, hvad der sker mellem indlaeggelserne. Det vil 0ogsa vaere
interessant at lave tilsvarende faelles audit inden for psykiatrien - kan evt. bringes
ind i arbejdsgruppen omkring genindlaeggelser og feerdigbehandlingsdage, som er
nedsat i regi af Fokusgruppen Sundhed og beskzeftigelse (med repraesentanter fra
Fokusgruppen Sundhed for Voksne)

Tvaersektoriel audit kraever fagfolk, der seetter tid af til det og kraever tilladelse til
at dele data. Det vil veere fint at fordels audits p& kommunale enheder, sd nogle
kommuner lave audit p& MTO-pladser, nogle fra sygeplejen og nogle fra bosteder.
Erfaringerne kan efterfglgende deles med de andre kommuner. Gunna er
tovholder.

Virtuelle konsultationer kan ogsd vaere med til at hjeelpe pd genindlaeggelserne -
det giver mulighed for faglig sparring inden en udskrivelsen.

9. Forlgbsprogrammet for laenderygsmerter

Indstilling.

At Fokusgruppen tager orientering til efterretning

Sagsfremstilling:

Sundhedsstyregruppen godkendte 25. september 2019 anbefalinger til en samlet
implementeringsindsats pa leenderyg-omradet, der tager udgangspunkt i
forlgbsprogrammets beskrivelser. Baggrunden for initiativerne er, at der ved en
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opdatering af Forlgbsprogram for laenderygsmerter i 2017
blev pdpeget en manglende implementering heraf. Den
kommende proces har til formal at bidrage til en
implementering af forlgbsprogrammet og dermed udfolde
potentialet for enstrengede og sammenhangende
patientforlgb pa tveers af det samlede sundhedsvaesen og
medvirke til en effektiv ressourceudnyttelse.

Konkret vil der ske en udbredelse af kendskabet til
forlgbsprogrammet bade til patienter og
sundhedsprofessionelle i den kommende tid.
Patientinformationen omhandler udbredelse af
hjemmesiden www.ondtiryggen.rm.dk samt en
pixiudgave af forlsbsprogrammet malrettet patienter i
almen praksis. Der vil ligeledes blive omdelt fornyet
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materiale til de praktiserende laeger. Der vil blive taget kontakt til hospitalernes
kommunikationsafdelinger med henblik p& dele af den patientrettede information.

Sidelgbende implementeres dynamisk henvisning af patienter fra almen praksis til
hospitaler pa leenderygomradet. Almen praksis oplever, at henvisninger
tilbagevises uden forklaringer, og hospitalerne oplever, at for mange patienter
henvises uden tilstraekkelige begrundelser. Der arbejdes ud fra fglgende

principper i dynamisk henvisning:

o De praktiserende laeger opfordres til at anvende dynamisk
henvisning som redskab.

o Hospitalerne har en ambition om, at ingen henvisninger afvises.
. I tilfaelde af mangelfuld information i henvisningerne, kan

korrespondancebreve anvendes som dialogredskab. Det er ambitionen, at
mangelfulde henvisninger fglges op af kommunikation, eksempelvis

korrespondancebreve.

Med henblik p& fornyet implementering af forlsbsprogrammet, er der udarbejdet

falgende elementer:

e Dynamisk henvisning fra almen praksis til hhv. billeddiagnostisk udredning
og rygvisitationen. En dynamisk henvisning har indbyggede
skrivefelter/fraser, som hjeelper den praktiserende laage med at fa alle

relevante oplysninger med i henvisningen.

e Dokument om anvendelse af korrespondancebreve mellem hospitaler og

almen praksis

e Regional retningslinje for anvendelse af korrespondancebrevet mellem

hospitaler og almen praksis

e Standardfraseringer til epikriseskrivning i fysioterapien og evt.

kiropraktikken
e Pixiudgave af forlgbsprogram til almen praksis
e Pixiudgave af forlgbsprogram til patienter
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Bilag 3: Forlgbsprogram for laende- rygsmerter kvalitetogudvikling@vest.rm.dk
Bilag 4. 4.3 Epikrise standard frasering fysioterapi www.vest.rm.dk
Bilag 5. PIXI til patienter

Bilag 6. Anvendelse af korrespondancebrev mellem

rygvisitationer og almen praksis

Bilag 7. Pixiudgave af forlgbsprogram til almen praksis

Referat:
Orientering taget til efterretning. Der var bemaerkning om
et meget flot materiale, som er sendt ud og dermed et
hdb om, at det saetter skub i implementeringen.

9.1. Reduktion af faeerdigbehandlingsdage i psykiatrien

Indstilling:
At fokusgruppen drgfter reduktion af feerdigbehandlingsdage i psykiatrien med
fokus pa identifikation af arsager og Igsninger

Sagsfremstilling:
Sundhedsstyregruppen har den 15. november 2021 drgftet initiativer til at
handtere det ggede pres pa den akutte aktivitet og efterfslgende godkendt en
arbejdsplan med initiativer, hvori reduktion af faerdig-behandlingsdage i
psykiatrien indgar. Sundhedsstyregruppen beder derfor alle klynger drgfte
reduktion af faerdigbehandlingsdage med fokus pa identifikation af arsager og
Igsninger. Nar en borger er faerdigbehandlet pa hospitalet, men ikke kan
udskrives til eget hjem, er det den enkelte kommunes ansvar at finde et relevant
tilbud. Det kan veere et botilbud eller bostgtte.
Hvis kommunen har ventetid pd et tilbud efter udskrivelse fra hospitalet,
forleenges indlaeggelsen ungdigt - i nogle tilfeelde i flere uger/maneder. Dette er
ikke til gavn for borgeren og det speaerrer for andre, som har brug for en
psykiatrisk seng pa hospitalet.
Psykiatri- og socialudvalget har senest i 2020 kortlagt de midtjyske kommunernes
ventetid til bostgtte og botilbud (13 kommuner svarede pd henvendelsen). Ift.
ventetid til bostgtte svarede hovedparten af kommunerne at
sagsbehandlingstiden er maksimalt ca. to maneder. Ift. ventetid til botilbud har
en raekke kommuner fastsat interne frister for behandlingen af sager om bevilling
af botilbud fra otte uger og til seks maneder. Resultatet af kortleegningen fremgar
af bilaget.
Vedhaeftet er ogsa en reekke nggletal vedr. faerdigbehandlingsdage i Psykiatrien i
Region Midtjylland og i Vestklyngen.

Med afseet i vedhaeftede data gnskes en drgftelse af
e Hvordan ser situationen ud i Vestklyngen?
e Hvilke arsager og Igsninger ser vi?
e Hvordan forbedrer vi samarbejdet til gavn for borgerne?
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Referat:

Drgftelsen vil fungere som afsaet for en status fra
Vestklyngen til naeste mgde i Sundhedsstyregruppen den
9. februar 2022.

Bilag 8. Notat vedr sagsbehandlingstid og ventetid til
bostgtte 2020

Bilag 9. Data vedr feerdigbehandlingsdage i Vestklyngen
2021

Regionspsykiatrien gjorde opmaerksom pa, at der er
behov for en afklaring af kriterier for faerdigbehandling og
hvornar er der tale om stgtte. Der er brug for en snak
mellem behandlingspsykiatrien og socialpsykiatrien ift.
feerdigbehandlingsdage.

10. Fokusgruppens mgder i 2022

Indstilling:

At Fokusgruppen tager orienteringen til efterretning

Sagsfremstilling.
Pr. 1. januar 2022 overtager Herning kommune formandsskabet i Fokusgruppen

Referat:

Sundhed for Voksne.
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Mgdetider for 2022 sendes snarest muligt ud som kalenderinvitation.

Orienteringen taget til efterretning.
Kalenderinvitation er sendt ud til gruppens medlemmer.

11. Evaluering af mgdet. (10.20 - 10.25)

Indstilling:

At Fokusgruppen evaluerer mgdet samt giver input til emner til kommende

mgder.

Sagsfremstilling.
Ved slutningen af mgdet afsaettes tid til refleksion over mgdets forlgb, form,
indhold samt udbytte, som videregives til egen organisation. Derudover drgftes

Referat:

forslag til fremtidige emner/temaer til kommende mgder.

Tiden presset - for mange punkter pa dagsorden.
Godt at have psykiatrien repraesenteret igen.

12. Evt. (10.25 - 10.40)

Referat:
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Til mgdet i juni blev nedsat en netvaerksgruppe om GOP i
psykiatrien. Formandskabet er pa plads med
repraesentant fra Struer kommune og regionspsykiatrien.
Mangler indmelding p& kommunale repraesentanter -
Gunna udsender en mail med vedheeftet kommissorium.

13. Rundvisning pa Regionshospitalet Ggdstrup (kl. 10.45 -
11.30)
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